Adatvédelmi attekintés

Ez a weboldal sutiket hasznal, hogy a lehet6 legjobb felhasznaloi éiményt
nyujthassuk. A cookie-k informacioit tarolja a bongészéjében, és olyan funkcidkat lat
el, mint a felismerés, amikor visszatér a weboldalunkra, és segitjuk a csapatunkat
abban, hogy megértsék, hogy a weboldal mely részei érdekesek és hasznosak.

Honlap mikodéséhez szukséges sutik

Ezek a sutik feltétlenul szikségesek a weboldal futtatdsahoz. Az ilyen sutik csak
olyan muiveletekre vonatkoznak, mint példaul a nyelv, a pénznem, a bejelentkezés
és az adatvédelmi preferenciak.

Enable or Disable gomb
Statisztikai és elemzések sutik

Ezek a sutik lehetévé teszik szamunkra, hogy mérjuk a latogatéi forgalmat és
adatokat kezeljunk adatbazisokban. Segitenek abban is, hogy megértsiik, mely
termékek és tevékenységek népszeriibbek, mint masok. Ezeket a sitiket is
blokkolhatja bongészéjében vagy hasznalhatja ezt is:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout

Enable or Disable gomb
Marketing, remarketing sutik

Ezek a sutik altalaban marketing, reklam és hirdetési tevékenyseégek miatt kertlnek
beallitasra, abbdl a célbdl, hogy a felhasznaldk érdeklédési kdrét monitorozzak, majd
ennek megfeleléen tudnak relevans hirdetéseket megjeleniteni a weboldalon.
Amennyiben nem engedélyezi ezeket a sutiket, akkor a jovében nem kap célzott
hirdetéseket.

Enable or Disable gomb
Adatvédelmi szabalyzat

Az adatkezelési tajékoztatd ITT érhetd el!



Adatkezelési Nyilatkozat

A személyes adatok kezelésével 6sszefliggd tevékenységeinket az uj Eurdpai Unios altalanos
adatvédelmi rendeletben (GDPR: General Data Protection Regulation) kbtelezéen elGirt és
alkalmazand6 szabalyok tekintetében feliilvizsgaltuk és elkbtelezettek vagyunk azirant, hogy az
abban, valamint a hazai hatalyos jogszabalyokban meghatarozott kbvetelményeknek
megfelelben végezziik.

Az Adatkezel6 adatai, elérhetésége

A weboldal Gzemeltetéje a weboldalon vagy e-mail-ben megadott személyes adatok kezelbje
(tovabbiakban Adatkezeld): Intelli Soft Kift.

Elérhet6ségeink: hello@writengo.hu

Postai cimink: 2013 Pomaz, Mikszath Kalman utca 30
E-mail: hello@writengo.hu

Telefonszamunk: 06 20 268 6409

Adatvédelmi tisztségvisel6: dr.Kiraly Krisztian

Elerhetésege: 06 20 925 7615

Az adatkezelés alapelvei

Elkotelezettek vagyunk a weboldalt felkeresé latogatdink és lgyfeleink személyes adatainak
védelmében egyarant, kiemelten fontosnak tartjuk minden érintett informacios énrendelkezési
joganak tiszteletben tartasat.

A személyes adatokat bizalmasan kezeljik és megtesziink minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezesi intézkedést, amely a személyes adatok biztonsagat garantalja.

Kotelezettséget vallalunk arra, hogy a weboldal és kapcsolédé szolgaltatasai keretében végzett
minden adatkezelés megfelel a hatalyos jogszabalyok alapjan jelen tajékoztatéban
meghatarozott eléirasoknak.

Amennyiben olyan kérdése meril fel, amely jelen adatkezelési tajékoztatdnk alapjan nem
egyértelm, kérjik, hogy vegye fel a kapcsolatot vellink fenti elérhetéségeinken! Téreksziink
arra, hogy minél gyorsabban valaszoljunk Onnek, viszont amennyiben kérdése megfelels
megvalaszolasa tobb idét vesz igénybe, akkor legfeljebb 15 napon belll vallaljuk annak
megvalaszolasat.

Barmikor kérhet tajékoztatast személyes adatai kezelésével kapcsolatban irasban (emailben,
illetve postai cimlnkre megkuldott levélben) vagy szoban (telefonon). Felhivjuk a figyelmét, hogy



telefonon torténd megkeresése esetén — amennyiben adatkezeléssel kapcsolatos igénye
indokolja (pl.: adatainak torlését kéri) —, akkor azonositanunk kell abbdl a célbdl, hogy jogosult-e
a kérésre, miel6tt teljesitjik azt. Ha az azonositas nem lehetséges, akkor kizardlag altalanos
tajékoztatast adhatunk az adatkezeléssel kapcsolatban. Emiatt javasoljuk, hogy kérdését vagy
igényét lehetbleg irasban jelezze.

Alkalmazott jogszabalyok

Adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy a személyes adatok kezelését a mindenkori
hatalyos, kiilléndsen pedig az alabbiakban felsorolt jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen végzi:

az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmeérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezés(altalanos
adatvédelmi rendelet), vagy mas néven GDPR: General Data Protection Regulation;

2011. évi CXII. térvény (Infotv.) az informacios dnrendelkezési jogrol és
informaciészabadsagrol.

Panaszkezelés és tovabbi jogérvényesitési lehet6ségek

Mindent t8lUnk telhetét megtesziink, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak
megfelel6en torténjék. Amennyiben ugy érzi, hogy nem feleltiink meg ennek, kérjik jelezze az
adatvédelmi tisztvisel6nek alabbi elérhetéségén:

Adatvédelmi tisztvisel6nk neve: dr.Kiraly Krisztian

Elérhetbsége: 06 20 925 7615

Személyes adatai védelméhez f(iz6d6 jogai megsértése esetén jogorvoslati lehetéségért —
amennyiben az Adatkezeld az On jelzése ellenére sem sziinteti meg jogsérté magatartasat — a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaghoz fordulhat, alabbi elérhetéségein:

Hivatalos név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag (NAIH)

Postai cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Telefonszam: +3613911400


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100112.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100112.TV
http://naih.hu/uegyfelszolgalat,--kapcsolat.html

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu

A weboldalon kezelt adatok

Weboldalunk nyilvanos tartalmat barki — személyes adatai megadasa nélkil — megtekintheti, az
nem kotddik regisztracidhoz vagy bejelentkezéshez.

A weboldal meglatogatasa, hasznalata soran az alabbiakban felsorolt adatokat kezeljik a jelen
tajékoztatoban megfogalmazott célbdl és ideig, tovabba az adatkezeléshez f(iz6d6 jogai
érvényesitését a kdvetkez6k szerint biztositjuk:

Sutik (cookie) kezelése

Mi_a siti?

A siiti (cookie) a weboldalunk megnyitasa és hasznalata soran az On éltal erre, az internet
elérésére hasznalt készilékén (szamitogep, okostelefon) elhelyezett szoveges fajl, amely
jellemzéen a webszerver és az On késziiléke kdzotti kapcsolatra vagy a weboldal miikédésére
vonatkozo informaciokat tartalmaz (példaul ugynevezett munkamenet vagy session azonositot,
amely egy bet(ikbél, szamokbdl és egyéb irasjelekbdl allé egyedi karaktersorozat; a weboldal On
altal tortén6é megnyitasanak, felkeresésének idépontjat, stb.), s amelynek tartalmat alkalmanként
— amig On a weboldalunkat béngészi vagy amikor késébb Ujbdl meglatogatja — a webszerver
visszaolvassa onnan. A suti tartalmanak segitségével képes a weboldal (szerver) a felhasznaldi
élményt javitani, illetve a weboldalon nyujtott szolgaltatasokat megvaldsitani. Amikor példaul egy
webaruhazban vasarol, altalaban ilyen sitik alkalmazasaval képes a webaruhaz
megkllonboztetni egymastdl és kezelni a folyamatban lévé vasarlasokat (pl.: a kosar aktualis
tartalmat). Ha vasarlas kézben esetleg megszakad az internetkapcsolata, a weboldal a korabban
letarolt suti alapjan tudja azt, hogy milyen terméket tett be a kosaraba, melyik terméket kereste, s
amennyiben helyreallt a kapcsolat, folytatni tudja a vasarlast ott, ahol éppen abbahagyta.

Az adatkezelés célja

A weboldalra latogato felhasznalok azonositasa, egymastél valdé megkiilonboztetése, illetve a
felhasznalok aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa,
az adatvesztés megakadalyozasa.

A kezelt adatok kore

A weboldalunkon alkalmazott sitik egy része a weboldal mikodését tamogato, ugynevezett
funkcionalis sitik, amelyek a weboldal felkeresésének idépontjat, a munkamenet azonositét és a
munkamenetre vonatkozo egyéb, a weboldal programkddja altal értelmezhet6 informaciokat
(szam- és karaktersorok) tartalmaznak.


http://www.naih.hu/

A funkcionalis siltikben tarolt informaciokat nem tovabbitjuk harmadik fél szamara.

Az adat ‘s id6

A weboldalon alkalmazott sitik érvényessége tobbféle lehet. Vannak olyan sttik, amelyek
érvényessége lejar, amikor On bezarja az oldalt az internet béngészd programjaban, illetve van
néhany olyan is, amelynek az érvényessége a weboldal altal automatikusan generalt médon egy
meghatarozott késébbi idépontban jar le (pl.: 1 6ra, egy év vagy még hosszabb idétartam).
Ugyanakkor a hosszabb id6re érvényes sutik tartalmahoz weboldalunk kizardlag akkor férhet
hozza, ha On Ujra felkeresi weboldalunkat ugyanarrol a késziilékrél és ezeket a siitiket
id6kdzben nem torolte le arrol.

Jogérvényesités

A legtobb internet bongészd program automatikusan engedélyezi a siitik hasznalatat. On viszont
ezt a beallitast barmikor megvaltoztathatja, tilthatja és torolheti is a sitiket. A készilékén tarolt
sutik tartalmahoz barmikor hozzaférhet, azt megismerheti, megnézheti.

A sltik kezelésére, hasznalatuk letiltasara vagy torlésére az ismert internet bongész6
programoknak altalaban a bedllitasaik kdzott, jellemzéen a biztonsag, adatvédelem vagy
adatvédelmi beallitasok elnevezés(i almenlben, siti vagy cookie néven van lehetdsége.

Tovabbi informaciokat a stk kezelésérdl az adott program sugoéjaban, illetve a kovetkez6
hivatkozasokon, a program nevére kattintva talalhat: Internet Explorer, Chrome, Mozilla Firefox,
Edge.

Google Analytics szolgaltatas

Weboldalunk latogatottsaganak, forgalmi adatainak, illetve teljesitményének elemzése, mérése
céljabol igénybe vessziik a Google Analytics szolgaltatast. A weboldalrél 6sszegyjtott
informaciok a Google szamara automatikusan tovabbitasra kerilnek, viszont ezek nem
tartalmaznak (nem is tartalmazhatnak!) személyes adatokat. Az 6sszegyjtott és tovabbitasra
kerul6 informaciok a weboldal latogatdinak beazonositasara nem, csupan a munkamenetek
egymastol torténé megkullonbdztetésére alkalmas statisztikai adatok. A Google Analytics
adatkezelésérdl tovabbi informaciokat ide kattintva olvashat.

Az adatkezelés célja

A weboldal teljesitményének mérése, a hasznalatara vonatkozo statisztikak készitése érdekében
a weboldalt felkeresd latogatok, illetve munkameneteik egymastdl valé megkilonbdztetése.

A kezelt adatok kore

A Google Analytics szolgaltatas a weboldal teljesitményének mérésére, a hasznalatara
vonatkozo statisztikak készitéséhez sutiket hasznal, amelyek a szolgaltatas altal értelmezhetd


https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A9se
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
https://support.google.com/analytics/answer/6004245

informaciokat (betlikbdl, szamokbdl és egyéb irasjelekbdl allé egyedi karaktersorokat)
tartalmaznak.

Az adatkezelés id6tartama

A Google Analytics szolgaltatas altal alkalmazott sitik érvényessége tobbféle lehet. Vannak
olyan siitik, amelyek érvényessége lejar, amikor On bezérja az oldalt az internet bongészé
programjaban, illetve van néhany olyan is, amelynek az érvényessége ennél is rovidebb (1 perc)
vagy esetleg lényegesen hosszabb (pl.: 24 6ra vagy példaul 2 év). Ugyanakkor a hosszabb idére
érvényes sltik tartalmahoz weboldalunk — és ezen keresztlil a Google Analytics szolgaltatas is —
kizarélag akkor férhet hozza, ha On Ujra felkeresi weboldalunkat ugyanarrél a késziilékrél és
ezeket a sutiket id6kozben nem torolte le arrol.

Jogérvényesités

Amennyiben nem szeretné, hogy a Google Analytics szolgaltatas az On weboldal latogatasardl
adatokat gydjtson, lehetésége van azt megtiltani az erre a célra hasznalhaté program
telepitésével és hasznalataval. A Google Analytics adatgyUjtését letiltd bongészd bdvitmeényrdl
tovabbi informaciokat ide kattintva olvashat, letdlteni, illetve telepiteni innen tudja.

A Google Analytics altal alkalmazott sitik hasznalatat — minden tovabbi sutivel egyitt — szintén
letilthatja. A készlilékeén tarolt sitik tartalmahoz barmikor hozzaférhet, azt megismerheti,
megnézheti és tordlheti is.

A stk kezelésére, hasznalatuk letiltasara vagy torlésére az ismert internet bongészé
programoknak altalaban a beallitasaik kdzott, jellemzéen a biztonsag, adatvédelem vagy
adatvédelmi beallitasok elnevezés(i almeniben, siti vagy cookie néven van lehetdsége.

Tovabbi informaciokat a sutik kezelésérdl az adott program sugdjaban, illetve a kdvetkezé
hivatkozasokon, a program nevére kattintva talalhat: Internet Explorer, Chrome, Mozilla Firefox,
Edge.

Kapcsolatfelvétel céljabdl kezelt adatok

Weboldalunkon megtalalhaté elérhetéségeink barmelyikén felveheti Vellink a kapcsolatot. A
kapcsolatfelvétel soran megadott személyes adatait kizardlag az Onnel valé kapcsolattartasra
hasznaljuk, azokat nem tovabbitjuk.

Az adatkezelés célja

Az ugyfelekkel t6rténd kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja


https://support.google.com/analytics/answer/6245164?hl=hu
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A9se
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/windows-10-microsoft-edge-and-privacy

Erdekldés, tajékoztatas kérése esetén dnkéntes hozzajarulason alapul az adatkezelés az EU
altalanos adatvédelmi rendelete (GDPR) és az informaciés énrendelkezési jogrol és
informaciészabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) alapjan.

A kezelt adatok kére

A kapcsolattartasra az alabbi adatok koziil az On altal dnkéntesen megadottakat kezeljik:
név,
email cim

Az adatkezelés id6tartama

A kapcsolattartas céljabol megadott személyes adatait a kapcsolatfelvétel jellegétél fliggéen
kilénb6zé ideig kezeljuk.

A szikséges tajékoztatas megadasat kdvetéen nem 8rizzik tovabb, kivéve ha az eseti jellegi
kapcsolatfelvétel targyaban jogszerlien igény érvényesithetd, abban az esetben annak
igazolhatosaga céljabol legfeljebb 5 évig megdrizhetjik.

Jogérvényesités
Adatai kezelésérdl barmikor kérhet tajékoztatast fenti elérhetéségeinken.

Szintén barmikor kérheti adatai helyesbitését, amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul hibasan
adta meg vagy tévesen, illetve hianyosan rogzitettik azokat.

Adatai torlését is kérheti, s ha annak nincs jogszabalyi akadalya, akkor kérésének haladéktalanul
eleget teszlink (ellenkez6 esetben pedig tajékoztatjuk a térlés megtagadasanak indokaral).

Kik ismerhetik meg az adatokat?

Az On altal megadott adatok megismerésére kizardlag munkatarsaink jogosultak.

Az adatkezelés biztonsaga

Az altalunk kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében megteszink minden olyan technikai
és szervezeési intézkedést, amely szikséges ahhoz, hogy az adatok védettek legyenek a véletlen
torlés (megsemmisiilés), a jogosulatlan felhasznalas vagy modositas ellen. Az informatikai
rendszereinkben kezelt adatokhoz a hozzaférést jogosultsagi rendszer alkalmazasaval, kizarolag
munkatarsaink szamara engedélyezziik, valamint az adatokrdl rendszeresen biztonsagi mentést
készitlink.



Fentiekkel gondoskodunk arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint ne moédosithassa vagy
torélhesse azokat.

Az adatok tovabbitasa

Személyes adatait azok megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezdk szamara nem adjuk at,
harmadik félnek kizardlag abban az esetben tovabbitjuk, ha On ehhez elézetesen hozzajarulasat
adta. Kivételt képezhet ez aldl egy esetleges hatdsagi vizsgalat, amely esetén az eljar6 hatosag
(pl.: rend6rség, ligyészség, birdsag, stb.) hivatalos megkeresésére a megkeresés céljabol
szlikséges adatokat kotelesek vagyunk atadni. Ehhez az On kiilén hozzajarulasa nem
szlkséges, mivel ez torvényben meghatarozott feladatunk.

Az Adatkezelési tajekoztatd felllvizsgalata és elérhetésége

Fenntartjuk a jogot jelen tajékoztato felllvizsgalatara és szlikség szerinti modositasara, amely
indokolt lehet a vonatkozdé jogszabalyok vagy adatkezelési tevékenységunk, az arra alkalmazott
technologia megvaltozasa esetén egyarant. Amennyiben a médositas az dnkéntes hozzajarulasa
alapjan kezelt személyes adatait is érinti, akkor errél haladéktalanul tajékoztatjuk, s személyes
adatai tovabbi kezelését felfliggesztjik mindaddig, amig ahhoz nem jarul hozza ujra.



